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Viazené zakaznicky, vazeni zdkaznici.

Dakujeme za Vasu déveru

v uplynulom roku

a zelame Vam pokojné

a radostné vianocné sviatky.

Do nového roka 2025 Vam prajeme
vela zdravia, stastia a vspechov

v osobnom i pracovnom Zzivote.
Nech Vds sprevadza prud pozitivnej energie,
podobne ako kvalitna pitnd voda,

ktoru pre Vas kazdy den,

aj pocas sviatkov, zabezpecujeme.

Nech su Vase domovy naplnené
teplom, laskou a pohodou.

S tictou Vasa Stredoslovenskd vodadrenska
prevddzkovd spolocnost, a.s.

Stredoslovenska vodarenska
www.stvps.sk prevadzkova spoloénost, a.s.
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Ako ma odberatel postupovat, ak chce
pripojit novostavbu na verejny vodovod?

Ak ma odberatel zaujem o pripojenie, je potrebné v prvom kroku sa obratit na prislusné zakaznicke centrum
Stredoslovenskej vodarenskej prevadzkovej spolocnosti, a.s., ¢i uz elektronicky (e-mailom), listinne (postou)
alebo osobne na zakaznickom centre a poskytnut naSmu zamestnancovi vyplnenu ziadost o stanovenie
konkrétnych technickych podmienok pripojenia na verejny vodovod a/alebo verejnu kanalizaciu.

Na zaklade konkrétnych podmienok uve-
denych v odpovedi a v sulade s technicky-
mi podmienkami spoloc¢nosti, Ziadatel za-
bezpeci spracovanie projektu, ku ktorému
sa na zaklade Objednavky predloZenej na
zédkaznickom centre, vyjadri dodavatel. Az
po obdrzani kladného vyjadrenia je mozné
vybudovat pripojku.

Nasa spolocnost uzatvori zmluvu s odbe-
ratelom, ak splnil uréené technické pod-
mienky. Zmluva sa uzatvara s odberatelom
(vlastnikom nehnutelnosti) vzdy v pisom-
nej forme.
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Zmluva o dodavke vody z verejného vo-
dovodu a odvadzani odpadovych vod do
verejnej kanalizacie je zakladnym doku-
mentom, ktory upravuje vztahy medzi
zmluvnymi stranami, t. j. odberatelom a
nasou spolocnostou ako dodavatelom.

Ziaci objavujii tajomstva vody a prirody

Pocas roka 2024 sa v areali Cistiarne odpadovych vod v Rakytovciach pri Banskej Bystrici uskutocnila
séria exkurzii, ktoré prilakali pozornost Ziakov a Studentov z celého regionu. Viac ako 180 Ziakov z 20
roznych skol a univerzit malo prilezitost nielen spoznat komplexny proces Cistenia odpadovych vod ale
aj tajomstva ochrany a podpory biodiverzity.

Studenti mali v prvej casti exkurzie moz-
nost vidiet na vliastné oci, ako sa zneciste-
na voda premiena na cistu, ktora sa moze
bezpecne vratit do prirody.

Druha cast exkurzie sa realizuje v Speci-
alnom areali biodiverzity. Odborni lektori
im predstavili rézne druhy rastlin a Zivo-
Cichov, ktoré sa v areali nachadzaju a tiez
opatrenia pre ich podporu a ochranu.
Stredoslovenska vodarenska prevadzkova
spoloc¢nost, a.s. zavadza vo svojich pre-
vadzkach postupne program ,Ochrana a
podpora biodiverzity v technickych area-
loch® V ramci opatreni napriklad vysadza-
me lokalne druhy drevin, budujeme malé
vodné plochy na zadrZiavanie dazdovej
vody, Utociska pre vtactvo aj hmyzie hotely.




Odpocty vodomerov

Stredoslovenska vodarenska prevadzkova spolocnost, a.s. zabezpecuje realizaciu odpoctov svojimi za-
mestnancamiv pracovnych dnoch a v pracovhom case urcenom v spolocnosti. Pre odberatelov, ktorym
tieto terminy nevyhovuju z réznych dévodov, napr. maju vodomer v uzamknutej nehnutelhosti alebo
ich zataZuje potreba spristupnenia vodomeru k odpoctu odcitacovi v pracovnom case, pontkame moz-
nost nahlasenia stavu vodomeru pomocou interaktivnej SMS alebo cez online formular, ktory umoz-
nuje odberatelovi vykonat odpocet v jemu vyhovujicom case.

( MOZNOSTI ODPOCTOV VODOMEROV FORMOU SAMOODPOCTU: )

S
ONLINE oppog;
E
VODOMERoOY T _
2ad o

ODPOCET VobomERy

____/
- ONLINE E-MAIL TEXTOVA SMS
INTERAKTIVNA FORMULAR Zaslanim stavu Zaslanim textovej SMS
SMS % ZEEideNVERIN St alebo foto vodomeru (bez foto vodomeru)
samoodpoctu e-mailom na adresu na tel. ¢islo:
cc@stvps.sk +421902 020 419

Pri nahlasovani stavu vodomeru e-mailom alebo SMS je potrebné uviest
meno a priezvisko, adresu odberného miesta, datum odpoctu a stav vodomeru.

Olej do kanalizacie nepatri

chrarime nase potrubie a zivotné prostredie

S bliziacimi sa sviatkami by sme vas radi upozornili na dolezitu téemu- g
likvidaciu pouzitého kuchynského oleja. Mnohi si mozno neuvedomu-
ju, aké Skody moze sposobit vylievanie oleja do vylevky alebo toalety.

-
Preco je to problém? Ako spravne naloZit s pouzitym olejom?
Olej v kanalizacii tuhne a vytvara usade-  Prelejte olej do uzatvaratelnej plastovej
niny, ktoré sa postupne nabaluju na ste-  flase. PInd flasu odovzdajte na zbernom

ny potrubia. To vedie k zuZeniu prietoku dvore alebo na cerpacej stanici, ktora zbie-

a mobze spbsobit upchatie kanalizacie.  ra pouzity olej.

Okrem toho, olej komplikuje a predrazuje  Spravnym nakladanim s pouzitym olejom

proces Cistenia. chranite nielen verejnu kanalizaciu, ale aj
Zivotné prostredie.

P



PODPORILI SM.

Bude nam rozpravkovo
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Podpora citania a zaujmu o knihy je
v dnesnej dobe velmi déleZita. K organiza-
ciam, ktoré v detoch a v mladych [udoch
lasku ku kniham dlhodobo pestuju patria
siete kniznic. Aj preto Stredoslovenska vo-
darenskd prevadzkova spolocnost, a.s. dI-
hodobo spolupracuje s Verejnou kniznicou
Mikulasa Kovaca pri organizacii podujati
pre deti a mladez, ¢i uz financnou podpo-
rou alebo poskytnutim darcekov ako cien
do sutazi. Tento rok sme boli partnerom
série letnych vzdelavacich aktivit pod na-
zvom Bude nam rozpravkovo. Deti sa stre-
tavali na tvorivych workshopoch, besedach
venovanych napriklad témam svetovych
rozpravkarov, slovenskych rozpravok, ba-
nickych rozpravok alebo rozpravok o zviera-
tach. Sme radi, Ze sme mohli byt stcastou
tohto pekného projektu.

Odvazna labka - beh so psom

Pocas celého leta podporujeme mnozstvo
sutazi a podujati pre verejnost aj dodav-
kou pitnej vody cisternami. Pomohli sme
pri podujatiach ako su cesty rozpravkovym
lesom, bezecké sutaze, motokros, majstrov-
stva Eurdpy v atletike do 18 rokov a pri mno-
hych dalsich. Jednym z poslednych milych
podujati, bol 2. ro¢nik preteku Odvazna lab-
ka — beh so psom, kde sa na Starte stretlo
viac ako 200 maijitelov psov s ich Stvorno-
hymi milacikmi a okrem prebehnutia trasy
absolvovali aj niekolko prekazok. Podujatie
malo charitativny rozmer a zo Startovného
podporili utulok Tulava labka.
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